SEGURO DE PERSONAS
CONDICIONES GENERALES

APLICABLES A TODAS LAS COBERTURAS

POR UNA PARTE: Compaiiia Cooperativa de Seguros Surco; llamada en adelante Surco Seguros,_y,
POR OTRA PARTE: El Contratante o Tomador. El lugar y fecha de su suscripcion, asi como los datos
individualizantes de las partes, surgiran de las Condiciones Particulares; ambos convienen, a cambio del
pago del premio y sujeto a todos los términos y condiciones, en celebrar la siguiente Pdliza:

Surco Seguros declara expresamente que las Condiciones de la Pdliza le seran informadas al Tomador y/o
Asegurado mediante medio electrénico, conforme sus practicas de suscripcion de los seguros de personas.
Para estos fines, el Tomador y/o Asegurado deberan suministrar y mantener actualizada tal informacion

electronica.

I. DEFINICIONES

A los efectos de la presente Pdliza, los términos
tendran el siguiente alcance:

11 En cuanto a las Personas

111 Surco Seguros - Asegurador

Es la entidad emisora de la Pdliza que, mediante
el cobro del premio, asume la cobertura de los
riesgos objeto de la misma.

112 Contratante o Tomador

Es la persona fisica o juridica que contrata el
seguro al Asegurador, obligandose personalmente
al pago del premio.

Tales personas estaran designadas en las
Condiciones Particulares de la Pdliza.

113 Asegurado

Es la persona fisica sobre la cual Surco Seguros
asume la cobertura.

114 Beneficiario

Es la/s personals fisica/s o juridica/s sobre las
cuales recae el derecho a la indemnizacion o a la
prestacion del servicio. Sera/n beneficiario/s, la/s
personals a esos efectos designada/s en la Pdliza.
En caso que no se lo/s establezca, para todas las
indemnizaciones resultantes del fallecimiento del
Asegurado, seran beneficiarios los herederos del
Asegurado o Tomador. Cuando se designen o
resulten designados los herederos, se entiende a
los que por ley suceden al Tomador o Asegurado,
si no hubiese otorgado testamento; y si lo hubiese
otorgado, se tendra por designados a los
herederos legales y a los testamentarios en los
porcentajes en que hereden. Designados varios
beneficiarios sin indicacion de cuota parte, se
beneficiaran por partes iguales y existiendo varios
herederos con derecho al beneficio, éste se
distribuird en los porcentajes en que hereden.
Cuando se designen a los hijos se entiende a los
concebidos, a los declarados tales y los
sobrevivientes al tiempo de ocurrido el siniestro.

12 En cuanto al Contrato de Seguro - Péliza

121 Péliza de Seguro

La presente Pdliza es el contrato que estipula las
Condiciones del Seguro.

122 Integracién de la Péliza

La Podliza esta integrada por las presentes
Condiciones:

1221 Generales aplicables a todas las Coberturas,
1222 Cobertura del Riesgo Especifico,

1223 Cobertura  Suplementaria al Riesgo
Especifico,

1224 Especiales, silas hubiere,

1225 Particulares, que individualizan a todas y la
Solicitud/Propuesta del Seguro.

13 Mecanismo de la Péliza

En caso de verificarse contradiccién entre las
clausulas de la Pdliza, las partes se someteran en
todas las circunstancias y eventualidades al
siguiente orden de preeminencia de Condiciones:

1.3.1 Particulares

132 Especiales, si las hubiere,

133 Cobertura Suplementaria al Riesgo Especifico,
134 Cobertura del Riesgo Especifico,

135 Generales aplicables a todas las Coberturas.

14 Carga — Conducta Calificada

Necesidad de obrar de acuerdo a lo previsto en el
ordenamiento juridico y en la Péliza de Seguros, a
los efectos de gozar de la cobertura prevista y
cuya inobservancia determina la ausencia de
dicha cobertura, respecto del riesgo de que se
trate.

15 Caducidad

Es la pérdida del derecho a la cobertura,
cancelandose la pdliza, como consecuencia de la
inobservancia de una carga legal o contractual.

16En cuanto al Riesgo

16.1 Riesgo Asegurado

Es el acontecimiento posible, futuro e incierto en
cuanto a su produccién o en cuanto al momento
de su ocurrencia, que cubre la presente Pdliza.

162 Interés Asegurable



Es la relacién licita, econdmica, que une al
Asegurado con el Contratante y con los
Beneficiarios.

163 Condiciones de Asegurabilidad

Requisito/s exigido/s por Surco Seguros para
resolver tomar a su cargo determinado riesgo.

164 Siniestro

Es la ocurrencia del dafio o pérdida, a
consecuencia del riesgo cubierto por la presente
Pdliza. Constituye un solo y mismo siniestro, el
conjunto de dafos ocasionados en un mismo
momento, por la misma causa.

17 En cuanto al Capital Asegurado y sus
Incidencias

171 Capital Asegurado

Es el valor que constituira la base para el calculo
de la indemnizacién correspondiente en caso de
Siniestro, y que a la vez constituye el limite
maximo a pagar, en cualquier caso.

172 Indemnizacion

1721 Es el monto que se obliga a pagar Surco
Seguros en caso de ocurrir el Siniestro cubierto

por la Pdliza, una vez realizadas Ilas
correspondientes investigaciones y peritajes que
lo avalen, estando determinado en funcién del
Capital Asegurado para cada cobertura.

1722 Sin perjuicio de lo establecido en el numeral
que antecede, en ninguna circunstancia se
superara el Capital Asegurado del Riesgo
Especifico contratado dentro de una misma
anualidad de la Pdliza, independientemente de su
relacion con uno a mas siniestros o eventos
cubiertos.

1723 Los procedimientos para la liquidacion del
siniestro no confieren ni quitan derechos; salvo el
caso de su aceptacion expresa por parte de Surco
Seguros, que se dara unicamente en oportunidad
de su pago.

18 En cuanto al costo del Seguro

181 Premio

Es la suma de dinero que el Contratante debera
pagar a Surco Seguros, para obtener la cobertura
prevista en la presente Pdliza, incluyendo
impuestos, tasas y demas cargos.

Il. PRINCIPIOS Y DECLARACIONES

21 Conocimiento de la Péliza

El Contratante tiene la carga de Ileer
atentamente las condiciones de la presente
Pdliza, debiendo tener especialmente en
cuenta que la cobertura contratada no ampara
la totalidad de los riesgos, sino
exclusivamente aquellos previstos
expresamente y no excluidos en ella.

22 Principio de Buena Fe

Es el enunciado rector de la Pdliza de Seguros;
siendo la buena fe la calidad juridica de la
conducta que debe observar cada persona
involucrada en la Pdliza, tanto al momento de la
celebracion de la Pdliza como durante su
ejecucion; caracterizada por la honradez, lealtad,
sinceridad y fidelidad, reciprocas.

23 Relevancia de las Declaraciones

231 El Contratante debe declarar en forma
exacta, veraz y completa, todos Ilos
requerimientos indicados en la Solicitud de
Seguro, asi como toda otra circunstancia que
incida en la determinacién del riesgo. La Péliza
de Seguro, es emitida en base a las
declaraciones realizadas por el Contratante y
el Asegurado en su caso. Por lo cual la falta de
exactitud en la informaciéon brindada, que

posea incidencia en alguno de los elementos
esenciales de la Pdéliza, impedira obtener la
indemnizacién por la cobertura de que se trate.

232 Las falsas declaraciones y la reticencia de
circunstancias conocidas del Contratante o el
Asegurado al formular la Solicitud o durante la
vigencia de la Péliza, aun hechas de buena fe,
que a juicio de peritos hubiese impedido el
contrato o modificado sus condiciones o
induzcan a error a Surco Seguros sobre la
calificacion o determinacion de los riesgos
hacen nula la Péliza de Seguro, perdiéndose el
derecho a la indemnizacion y quedando los
premios en beneficio de Surco Seguros en
casos de culpa grave o dolo.

2.4 Omision de Declaraciones

En ningin caso se podran suplir las
Declaraciones obligatorias mencionadas, ni
eximir al Declarante de su responsabilidad por
las omisiones o declaraciones inexactas en
que incurra, por el hecho o la presuncién de
que Surco Seguros tenia o podia tener noticia
o conocimiento de los riesgos por cualquier
via de informacién, aun de personas
vinculadas a ésta.



lll. RIESGOS ASEGURABLES

3.1 Surco Seguros otorga una cobertura de Seguro
de Personas al Asegurado, en las modalidades de
Vida y/o Accidentes, de conformidad a lo que se
establezca en el riesgo especifico y coberturas
suplementarias.

32 Esta cobertura solo ampara contra el o los
riesgos descritos en la Pdliza con las limitaciones
y exclusiones que ella establezca.

33 La determinacion del riesgo cubierto se
restringira a su descripcion y no podra extenderse
a ofras contingencias que ocasionen dafos
similares.

IV. OBLIGACIONES ESPECIALES DE LAS PARTES

41 Son obligaciones de Surco Seguros todas las
que surgen de esta Pdliza y especialmente las
siguientes:

411 Cumplir bien y fielmente las estipulaciones de
la Pdliza y todas aquellas obligaciones que
emanan de las disposiciones legales en la etapa
precontractual, de perfeccionamiento y de
ejecucion del contrato de seguro.

412 Pagar la/s indemnizacion/es correspondientes,
en un todo conforme a la Pdliza en sus diferentes
componentes.

42 Son obligaciones del Contratante, todas las
que surgen de esta Pdliza y especialmente las
siguientes:

421 Cumplir bien y fielmente las estipulaciones de
la Pdliza y todas aquellas obligaciones que
emanan de las disposiciones legales en la etapa
precontractual, de perfeccionamiento y de
ejecucion del contrato de seguro.

422 Pagar al Asegurador el premio.

V. PREMIO

423 Comunicar a Surco Seguros el cambio de
Beneficiario, con las formalidades estipuladas.

43 Las partes se obligan a:

431 Mantener total reserva de aquellos datos y
elementos que pudieran ser aportados; en virtud
de la presente contratacion.

4311 No queda comprendida dentro de |la
confidencialidad aquella informacion que haya
sido conocida por el publico en general sin que
esto se deba a revelaciones efectuadas por la
parte receptora, o resultare disponible porque
haya sido revelada en virtud de exigencias
legales, judiciales o de otras autoridades.

4312 Las partes se exoneran, expresa y
reciprocamente, de la eventual responsabilidad
que pudiera derivarse de brindar la informacion
que guarde relacién con datos necesarios para la
debida ejecucion de la Pdliza.

432 Asimismo, las partes se autorizan expresa y
reciprocamente a grabarse y conservar toda
conversacion telefénica que mantengan.

5.1 El premio de la Pdliza sera igual a la suma de
los premios de los diferentes riesgos asegurados,
detallados en las Condiciones Particulares.

52 El mismo sera anual, pudiendo ser abonado en
forma fraccionada; correspondiéndose en todo
caso, al afo de vigencia de la Pdliza y no al
aniversario del Asegurado.

53 En funcion del caracter anual del premio,
cuando al momento del siniestro una porcion de
éste se encuentre pendiente en razén de su pago
fraccionado, Surco Seguros procedera a la
deduccion del importe pendiente, del valor que
corresponda indemnizar.

VI. PAGO DEL PREMIO

61 ElI Contratante pagara el premio a Surco
Seguros con vencimiento el dia 15 (quince) del
mes inmediato siguiente al mes de inicio de
vigencia.

62 El premio serd abonado hasta el fin de la
vigencia establecida en las Condiciones
Particulares.

63 En caso de contratarse algun riesgo asegurado
que contemple plazos de pago diferentes a la
vigencia, éstos estaran especialmente
establecidos en las Condiciones Particulares.

64 La falta de pago en los plazos establecidos,
causara la cancelacion de la Pdliza y por
consiguiente la extincion de todos los derechos
emergentes de la misma. No obstante ello, existira
un Periodo de Gracia para el pago en el que no



operara la cancelacién de la Pdliza, manteniendo
la misma su vigencia; consistente en los dias
restantes hasta el fin del correspondiente mes. Si

durante ese periodo ocurriere siniestro asegurado,
el premio vencido se deducira de la indemnizacion
correspondiente.

VIl. PLAZO

71 La Pdliza se prolongara de acuerdo con los
plazos detallados en las Condiciones Particulares,
para los diferentes riesgos asegurados.

72 El fallecimiento del Asegurado determinara en
forma automatica la extincion de la Pdliza,
incluyendo las coberturas suplementarias, sin
perjuicio del derecho del o los Beneficiarios a la
correspondiente indemnizacion.

VIIi. VIGENCIA

La vigencia sera estipulada en las Condiciones
Particulares de la Pdliza.

IX. RESCISION

Surco Seguros estara facultada a rescindir la
Pdliza, dentro del primer mes inmediato posterior
al pago de cualquier indemnizacién que refiera a
la cobertura del Riesgo Especifico o Cobertura

Suplementaria, sin perjuicio del derecho del
Contratante o  Asegurado de rescindir
unilateralmente la Pdliza en cualquier momento.

X. EJECUCION, CADUCIDAD Y PRESCRIPCION

101 La cobertura finalizara ante el fallecimiento del
Asegurado.

102 La Pdliza se cancelara por incumplimiento del
Contratante al pago del premio, sin perjuicio de lo
previsto en la clausula de pago del premio.

103 Prescripcion
Las acciones derivadas del contrato de seguro
prescriben en el plazo de cinco afios.

104 El plazo de prescripcion para el beneficiario se
computa desde que este conoce la existencia del

beneficio, pero en ningln caso excedera de cinco
afios contados desde el fallecimiento de la
persona cuya vida se asegura.

105 Los actos de procedimiento establecidos para
la liquidacion del dafio, suspenden la prescripcion
de las acciones para el cobro del premio y de la
indemnizacién, reanudandose el computo una vez
cumplidos.

XI. INDISPUTABILIDAD

Transcurridos tres afios desde el inicio de la
vigencia del riesgo asegurado correspondiente o
de su rehabilitacion, en los casos en que el riesgo

especifico o los suplementos lo admitan, Surco
Seguros no invocara la reticencia, excepto cuando
la misma fuere dolosa.

Xll. OTRAS ESTIPULACIONES

121 Incumplimiento

En caso de incumplimiento de las obligaciones
respectivas, acuerdan:

12.1.1 Exigirse el cumplimiento de las mismas, o dar
por rescindida la Pdliza sin perjuicio de reclamarse
los dafos y perjuicios que en cada caso
correspondan.

1212 Convienen la mora automatica, sin necesidad
de interpelacion judicial o extrajudicial alguna.

1213 El interés moratorio se fijard tomando como
referencia la tasa media para operaciones a
crédito que establece el Banco Central del
Uruguay, incrementada en un treinta por ciento

(30%), en cualquiera de las monedas a que se
haga referencia, y se calculara a partir de la fecha
de ocurrido el incumplimiento y sobre su monto.

122 Arbitraje

Las diferencias que se suscitaren en la
interpretacion o aplicacion de la presente Pdliza,
asi como las situaciones no previstas, podran ser
resueltas inapelablemente por un tribunal de tres
miembros, uno designado por Surco Seguros, otro
por el Contratante, los que de comun acuerdo
designaran un tercero, quien ejercera la
Presidencia, debiendo ser un idéneo de acuerdo al
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asunto que se discute. Los Arbitros deberan
resolver de acuerdo a derecho y no a la equidad.
El plazo de designacién de cada uno de los
miembros del tribunal sera de 15 (quince) dias
corridos. El Tribunal dispondra de 30 (treinta) dias
corridos a partir de la fecha que se hubiere
constituido para pronunciar su laudo.

123 Tribunales competentes y Prérroga de
Competencia

El Asegurado podra optar por desistir del
procedimiento arbitral y someter las cuestiones
a que diere lugar esta poliza a la decisién de los
tribunales judiciales de la Republica Oriental del
Uruguay. En dicho caso, de suscitarse
controversia judicial con relacién a la presente
Podliza, sera dirimida ante los Tribunales de
Montevideo.

124 Domicilios

Los domicilios constituidos por las partes, que
figuran en las Condiciones Particulares,
constituyen domicilios especiales a todos los
efectos de la Pdliza.

Si una parte cambiare su domicilio debera ponerlo
en conocimiento de la otra, por cualquier medio
previsto en la clausula siguiente; en forma previa a
efectuarlo. Sin perjuicio de lo anterior, el
Contratante podra constituir un domicilio especial
a los unicos efectos de la cobranza del premio.

125 Notificaciones
A los efectos de esta Pdliza se convienen como
medios validos de comunicacion los siguientes:

125.1 Telegrama colacionado con acuse de recibo —
TCC PC.

1252 Nota con acuse de recibo. El acuse debera
contener fecha, nombre completo, firma,
aclaracion de firma y cédula de identidad de quien
lo recibio.

1253 Correo electronico. Se entendera valida
cualquier comunicacion librada a la direccion de
correo electrénico constituida por el Contratante
y/lo Asegurado y por Surco Seguros, a cuyos
efectos se establece la siguiente:
cliente@surco.com.uy.

12531 Las comunicaciones realizadas a la casilla
de correo establecida en el numeral que antecede
refieren especificamente a Capital Asegurado o
Premio, Aviso de Siniestro, Consulta sobre
Beneficiarios, Cambio de Medio de Pago o
Fraccionamiento, Monto y Afios de un Seguro
Prolongado, Tipo de Cobertura y Modificaciones
de domicilio real, electronico o telefénico, Cambio
de domicilio de cobranza, Rehabilitacion vy
Cancelacion.

12532 No se admitird la comunicacion electrénica
de la designacion de Beneficiarios, en la cobertura
que asi lo prevea, la que debera efectuarse por los
otros medios de notificacion estipulados.

1254 Correspondencia Certificada con
Seguimiento.

1255 Sin perjuicio de ello, Surco Seguros podra
utilizar la prensa como medio vélido de
comunicacién para notificar cuestiones menores y
especialmente para cambiar su domicilio.
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